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Datenschutzerklärung Software-Plattform  
Datenschutzhinweis für Besucher und Nutzer der Software-Plattform auf https://qs-plattform.de 
sowie Nutzer von QS-Apps 

Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Datenschutz hat einen 
besonders hohen Stellenwert für die QS Qualität und Sicherheit GmbH (nachstehend auch kurz 
„QS“ genannt).  

Die QS-Software-Plattform auf https://qs-plattform.de leistet das Datenmanagement im QS-
System, weshalb die Nutzung unserer Datenbank für die Teilnahme am QS-System erforderlich ist. 
Welche Daten zu welchem Zweck für die Umsetzung des QS-Systems in der Software-Plattform 
erhoben werden, ist in den Leitfäden des Systemhandbuchs beschrieben. Die rechtlichen 
Grundlagen für die Erhebung und Speicherung der Daten werden in den Vereinbarungen und 
Verträgen zwischen QS und den beteiligten Systempartnern, Zertifizierungsstellen und Laboren 
gelegt. Ihre Daten werden von QS ausschließlich für die Qualitätssicherung im QS-System genutzt.  

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift, E-Mail-
Adresse oder Telefonnummer einer betroffenen Person, erfolgt stets im Einklang mit der 
Datenschutz-Grundverordnung und in Übereinstimmung mit den für QS geltenden 
landesspezifischen Datenschutzbestimmungen.  

QS hat als für die Verarbeitung Verantwortlicher zahlreiche technische und organisatorische 
Maßnahmen umgesetzt, um einen möglichst lückenlosen Schutz der über diese Internetseite 
verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch können internetbasierte 
Datenübertragungen grundsätzlich Sicherheitslücken aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht 
gewährleistet werden kann.  

Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten in der QS Software-
Plattform sowie bei der Nutzung von QS Apps. Ferner werden betroffene Personen mittels dieser 
Datenschutzerklärung über die ihnen zustehenden Rechte aufgeklärt. 

I. Einwilligung und Widerspruchsrecht 

Durch ausdrückliche Bestätigung bei der Neuanmeldung erklären Sie Ihr Einverständnis, dass QS 
Ihre personenbezogenen Daten und die Daten Ihres Unternehmens zum Zwecke der Durchführung 
und Abwicklung der von der QS Software-Plattform angebotenen Dienste sowie zu den weiteren 
nachfolgend angegebenen Zwecken verarbeitet und nutzt.  

Sie haben jederzeit das Recht, Ihre Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft schriftlich gegenüber 
QS zu widerrufen. 

II. Allgemeine Grundsätze 

1. Datenschutz 

Der dauerhafte Schutz Ihrer Unternehmensdaten und insbesondere Ihrer personenbezogenen 
Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. 

QS unterliegt als Betreiber der QS Software-Plattform bei der Erhebung und Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten den Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DS- 

https://qs-plattform.de/
https://qs-plattform.de/
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GVO) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Dieser Hinweis zum Datenschutz erläutert im 
Sinne dieser Vorschriften, welche personenbezogenen Daten und Daten Ihres Unternehmens die 
QS Software-Plattform während Ihres Besuchs sowie Ihrer Nutzung erfasst und wie diese Daten in 
der Software-Plattform verarbeitet und genutzt werden. Des Weiteren legt dieser Hinweis 
nachfolgend schriftlich fest, welche Daten wem und zu welchem Zweck zum Abruf bereitgestellt 
werden (§ 10 BDSG). Dieser Hinweis gilt nicht für Unternehmen, die mit einem Link auf die 
Software-Plattform verweisen oder für Unternehmen, auf deren Website die Software-Plattform mit 
einem Link verweist. 

QS behält sich das Recht vor, die in dieser Datenschutzerklärung bereitgestellten Informationen 
ohne vorherige Ankündigung an veränderte Gesetzgebung, Rechtsprechung oder 
Geschäftsprozesse anzupassen. Gültig ist die jeweils hier veröffentlichte Version. Soweit in diesem 
Fall rechtlich erforderlich, wird QS von Ihnen eine erneute Einwilligung einholen.  

2. Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten 

Bei der aktiven Teilnahme am QS-System (Login in die QS Software-Plattform) werden personen-
bezogene Daten erhoben. Informationen zu Art und Umfang der Datenerhebung erhalten Sie auf 
den jeweiligen Seiten. Unser Server erhebt und speichert automatisch in seinen Log-Files 
Informationen, die Ihr Browser an uns übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp/ -version 

• verwendetes Betriebssystem 

• die zuvor besuchte Seite 

• Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse) 

• Uhrzeit der Serveranfrage. 

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar und dienen lediglich der statistischen 
Auswertung und Betriebssicherheit. Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen 
Datenquellen wird nicht vorgenommen.  

Alle Interaktionen des Nutzers, die eine Änderung seiner Daten bewirken, werden protokolliert. 

3. Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten 

Die QS Software-Plattform verwendet die von Ihnen mitgeteilten Daten ausschließlich für die 
Qualitätssicherung im QS-System.  

Für den Betrieb des QS-Systems, die Umsetzung der Monitoringprogramme im QS-System 
(Futtermittelmonitoring, Salmonellenmonitoring, Antibiotikamonitoring, Rückstandsmonitoring), die 
Befunddatenerfassung im QS-System und die Initiative Tierwohl der Gesellschaft zur Förderung des 
Tierwohls in der Nutztierhaltung mbH werden Daten von Bündlern, anderen Systempartnern, von 
Zertifizierungsstellen, Auditoren, Laboren und Tierärzten genutzt, solange und soweit sie Daten für 
die Erledigung der ihnen im QS-System zugewiesenen Aufgaben benötigen. Zudem werden Daten 
mit den von QS beauftragten Datenbanken Qualiproof und Vetproof ausgetauscht, die über eine 
Schnittstelle mit der QS Software-Plattform verbunden sind. Die dieser Datenschutzerklärung 
anliegenden Schemata geben Auskunft über die Datennutzung und den Datenaustausch.  
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Im Übrigen leitet QS personenbezogene Daten nicht an andere, außenstehende Dritte weiter, 
sofern hierzu keine behördlich angeordnete Verpflichtung besteht oder Sie nicht ausdrücklich Ihr 
Einverständnis erklärt haben. 

4. Verwendung von Cookies 

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität der QS Software-Plattform 
eingeschränkt sein. Zur Nutzung des Login-Bereichs der QS Software-Plattform ist die Nutzung von 
Cookies unbedingt notwendig, da ansonsten bei jedem Seitenwechsel die erneute Eingabe von 
Benutzername und Kennwort gefordert wird. 

5. Datensicherheit 

Zum Schutz Ihrer in die QS Software-Plattform eingegebenen und dort vorgehaltenen personen-
bezogenen Daten und Daten Ihres Unternehmens vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch 
haben wir umfangreiche technische und betriebliche Sicherungsvorkehrungen getroffen. Die von 
der QS Software-Plattform verwendeten Sicherheitsverfahren werden regelmäßig überprüft und 
dem technologischen Fortschritt angepasst. Die einzelnen zur Gewährleistung der Datensicherheit 
getroffenen technischen und organisatorischen Maßnahmen bleiben aus Sicherheitsgründen 
ungenannt. 

6. Push-Benachrichtigungen bei Nutzung einer QS-App 

Wenn Sie Push-Benachrichtigungen empfangen möchten, auch wenn Sie sich nicht in unserer App 
befinden, müssen Sie uns dies erlauben. Wir werden bei der ersten Installation (Android) oder dem 
ersten Gebrauch (iOS) der App danach fragen. Alle Details zu den Services, die unsere App bietet, 
finden Sie unter Info .   Sie können sämtliche Benachrichtigungen und Zugriffsmöglichkeiten im 
Einstellungsmenü an- oder ausschalten. Wir nutzen für Push-Benachrichtigungen die Dienste von 
Firebase Cloud Messaging von Google (Android) sowie Apple Push Notifications (iOS). Firebase und 
Apple generieren einen Schlüssel, der aus der App-Kennung sowie der Geräte-Kennung 
zusammengesetzt ist. Dieser Schlüssel wird auf unserer Push-Plattform mit den von Ihnen 
ausgewählten Einstellungen hinterlegt, um Ihnen Inhalte gemäß Ihren Präferenzen bereitzustellen. 
Firebase und Apple fungieren lediglich als Übermittler und können keine personenbezogenen Daten 
ermitteln oder Rückschlüsse auf Nutzeranfragen ziehen. 

7. Auskunftsrecht 

Nach der EU-DS-GVO haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten 
Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung, Löschung, Einschränkung und Widerspruch 
dieser Daten.  

Die genannten Rechte können verweigert werden, falls das allgemeine öffentliche Interesse, das 
Interesse der jeweiligen nicht-öffentlichen Stelle an der Wahrung des Geschäftsgeheimnisses oder 
das Interesse Dritter zur Geheimhaltung überwiegt. Dies muss allerdings im Einzelfall geprüft 
werden. Eine Verweigerung der Auskunft muss mit Angabe der Gründe dokumentiert werden.  

Personenbezogene Daten, die automatisiert verarbeitet oder in nicht automatisierten Dateien 
gespeichert sind, sind ferner zu sperren, soweit ihre Richtigkeit vom Betroffenen bestritten wird 
und sich weder die Richtigkeit noch die Unrichtigkeit feststellen lässt. Ein Widerruf der Einwilligung 
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zur Be- und Verarbeitung personenbezogener Daten für die Zukunft kann die Folge haben, dass der 
Zweck, für den die Daten erhoben wurden, nicht erfüllt werden kann. 

8. Löschung personenbezogener Daten 

Personenbezogene Daten werden gelöscht, wenn der Zweck für die Speicherung entfällt und keine 
Rechtsnorm (z.B. gesetzliche Aufbewahrungsfristen) die Beibehaltung der Daten vorschreibt. Es 
gelten die Vorgaben des Art. 17 EU-DS-GVO in Verbindung mit § 35 BDSG. Sofern die Löschung 
durch gesetzliche, vertragliche oder handels- bzw. steuerrechtliche Gründe nicht möglich ist, kann 
eine Einschränkung der Verarbeitung der Daten auf Wunsch des Betroffenen erfolgen. Für die 
Wahrnehmung des Rechtes ist die Schriftform erforderlich.  

9. Vorrang der Deutschen Fassung 

Der Datenschutzhinweis wird in drei Sprachen (Deutsch, Englisch und Spanisch) angeboten, wobei 
der deutsche Text und seine Bestandteile im Zweifelsfall immer Vorrang haben.  

III. Name und Anschrift der für die Verarbeitung Verantwortlichen 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit 
datenschutzrechtlichem Charakter ist die: 

QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Deutschland 
Tel.: 0228/35068-0 
E-Mail: info@q-s.de 
Website: www.q-s.de 

Die Datenschutzbeauftragte des für die Verarbeitung Verantwortlichen ist: 

Dr. Iris Rudat-Schwarz 
QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Deutschland 
Tel.: 0228/35068-140 
E-Mail: iris.rudat-schwarz@q-s.de 
Website: www.q-s.de 

Jede betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz 
direkt an unsere Datenschutzbeauftragte wenden. 

 

 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit und leichteren Verständlichkeit verwendet QS in einschlägigen Texten das 
in der deutschen Sprache übliche generische Maskulinum. Hiermit sprechen wir ausdrücklich alle 
Geschlechteridentitäten ohne wertenden Unterschied an. 

mailto:info@q-s.de
https://www.q-s.de/
mailto:iris.rudat-schwarz@q-s.de
https://www.q-s.de/
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Information zur Datenfreigabe an so genannte Watcher 

Wenn Systempartner der Datenfreigabe an sogenannte Watcher (Beobachter) zugestimmt haben, 
werden dem Watcher die Standortdaten des Systempartners durch QS zur Einsicht freigeschaltet. 
Die Daten können vom Watcher nicht bearbeitet werden. Ebenso erhält der Watcher keine Einsicht 
in die Analyseergebnisse des Rückstandsmonitorings etc., die Abnehmer-/Lieferantenlisten oder die 
unter Systempartnerdaten angegebenen Daten (Systempartneradresse, Umsatz, Steuer-ID etc.). 
Watcher können z.B. Veterinärämter oder Lebensmitteleinzelhändler sein. 

Für Watcher sichtbare bzw. nicht sichtbare Daten: 

Daten  Watcher Zweck der Datenerhebung 

Stammdaten Systempartner 
Name* x Anmeldung im QS-System 

QS-ID* x Identifikation des Standortes im QS-System 

Alle weiteren Systempartnerdaten nicht sichtbar Anmeldung im QS-System 

Standortdaten 

Standortname x Anmeldung im QS-System 

Standortnummer x Anmeldung im QS-System 

Adresse x Anmeldung im QS-System 

Anmeldestatus x Anmeldung im QS-System 

URL x Anmeldung im QS-System 

Wegbeschreibung x Anmeldung im QS-System 

Zertifizierungsstelle x Anmeldung im QS-System 

Bündler* x Anmeldung im QS-System 

Produktionsart (angemeldet) x Anmeldung im QS-System 

Produktionsart (geprüft) x Erlangung der Lieferberechtigung 

Produktionsart (lieferberechtigt) x Darstellung der Lieferberechtigung 

Einschränkungen/ Sperren x Sperrung von Standorten für die Lieferung ins 
QS-System 

Zugelassen bis x Darstellung wie lange ein Betrieb zugelassen 
ist 

Lieferberechtigt bis x Darstellen, wie lange ein Betrieb 
lieferberechtigt ist 

QS-Status x Ermittlung der Dauer der Lieferberechtigung 

Audittyp x Anmeldung im QS-System 

Zertifizierungssystem x Anmeldung im QS-System 

Teilnahme Sozialbedingungen (FIAS) x Anmeldung zum Modul Sozialbedingungen 

Familienbetrieb x Einordnung Familienbetrieb 

Regionalfensterteilnahme x Anmeldung zum Modul Regionalfenster 

Regionalfensterteilnahme bestanden x Erfüllung der Regionalfenster Anforderungen 

VLOG Teilnahme x Anmeldung für VLOG 

VLOG bestanden x Erfüllung der VLOG Anforderungen 
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Daten  Watcher Zweck der Datenerhebung 

Kennnummern nicht sichtbar Anmeldung im QS-System 

Kontaktdaten x Anmeldung im QS-System 

Ansprechpartner nicht sichtbar Anmeldung im QS-System 

Auditberichte 

Auditberichte mit Bemerkung x Erlangung der Lieferberechtigung 

Auditergebnisse mit Kommentar (inkl. 
Sozialbedingungen, Regionalfenster, 
VLOG, ITW) 

x Erlangung der Lieferberechtigung, Nachweis 
Zusatzmodule 

Informationen zu dem im Audit geprüften Standort 
Geprüfte Standorte (QS-Bereich, QS-
ID, Systempartnername, 
Standortnummer, Standort, geprüfte 
Produktionsart, Bündler, KO) 

x Informationen aus Audit 

Standortinformationen aus dem 
Auditbericht (Beispiele s.S.3) 
Vom Systempartner selbst angegebene 
Informationen aus dem Auditbericht 
(vergleiche Checkliste in der für das 
Audit gültigen Fassung). 

x Informationen aus Audit 

Monitoringdaten 
Futtermittelmonitoring nicht sichtbar Beauftragung von Probennahme und -analyse 

Übermittlung von Analyseergebnissen an QS 

Rückstandsmonitoring nicht sichtbar Beauftragung von Probennahme und -analyse 
Übermittlung von Analyseergebnissen an QS 

Abnehmer und Lieferanten 

Abnehmer- und Lieferantenliste nicht sichtbar Abfrage der Lieferberechtigung 

Mitteilungen 

Mitteilungen (x) In konkreten Gefahrensituationen, z. B. 
während eines Krisenfalls, können hier (durch 
QS) Informationen veröffentlicht werden. 

* Diese Daten können von Watchern über den Reiter „geprüfte Standorte“ (Reiter Auditberichte  
Detailansicht Auditberichte  Reiter geprüfte Standorte) eingesehen werden. 
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Beispiele für sichtbare Standortinformationen aus dem Auditbericht 

Im Folgenden sind Beispielinformationen der QS- Datenbank aus der Ansicht eines Watchers 
dargestellt. 

 Reiter Standortinformationen  
(Reiter Auditberichte  Detailansicht Auditberichte  Reiter geprüfte Standorte  Detailansicht 
geprüfte Standorte  Reiter Standortinformationen) 

Beispiel Obstanbau 
 

 

 

 
Beispiel Be-/ Verarbeitung Obst, Gemüse, Kartoffeln 
 

 

 

 

 

Beispiel Rinderhaltung 

 

 

Zertifizierte Prozesse 

Zertifizierte Kulturen inkl. 
Anbaufläche 
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Data Protection Declaration – Database 
Data protection guidelines for visitors and users of the database at https://qs-plattform.de as 
well as QS app users 

Thank you for your interest in our company. Data protection is particularly important to QS Qualität 

und Sicherheit GmbH (hereafter called “QS” for short).  

The QS database at https://qs-plattform.de performs data management within the QS scheme, 

which is why using the database is necessary for participation the QS scheme. Which data are 

collected in the database for which purpose in order to implement the QS scheme is described in 

the guidelines of the manual handbook. The legal basis for the collection and storing of data is laid 

out in the agreements and contracts between QS and its respective scheme participants, 

certification bodies, and laboratories. QS uses your data exclusively for the purpose of quality 

assurance in the QS scheme.  

The processing of personal data, for example the name, address, e-mail address, or telephone 

number of a data subject, is always carried out in accordance with the General Data Protection 

Regulation and in keeping with the data protection regulations relevant to QS of each country.  

As the entity responsible for processing, QS has implemented multiple technical and organisational 

measures in order to ensure as comprehensive a protection as possible for the personal data being 

processed via this Internet page. Nevertheless, Internet-based data transmissions may always be 

subject to security gaps so that absolute security cannot be guaranteed. 

The following provides a detailed description of the way in which your data are handled in the QS 

database as well as by use of a QS app. By means of this data protection declaration, data subjects 

are furthermore advised of their lawful rights.   

I. Consent and Right to Appeal  

In the course of a new registration, you are providing your consent by means of express 

confirmation for QS to process and utilise your personal and company data for the purpose of 

carrying out the services provided by the QS database as well as additional purposes listed below.  

You have the right to withdraw your consent for the future in writing to QS at any time.  

II. Basic Principles  

1. Data Protection  

The sustained protection of your company data and, in particular, your personal data is extremely 

important to us.  

As the operator of the QS database, QS is subject to the provisions of the EU General Data 

Protection Regulation (EU GDPR) as well as federal data protection law (BDSG) when collecting and 

processing personal data. This guideline explains which personal and company data the QS 

database collects while you are on or using the site and how these data are processed and used in 

the database in keeping with these regulations and laws. Furthermore, this guideline documents in 

https://qs-plattform.de/
https://qs-plattform.de/
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writing which data are made available to whom and for which purpose (Art. 10 BDSG). This 

guideline does not apply to companies that reference the database by means of a link or for 

companies that feature a link to the database on their website.  

QS reserves the right to adapt the information provided in this data protection declaration to 

conform with modified laws, jurisdictions, or business processes without prior warning. The version 

published here always maintains validity. As far as legally required in this case, QS will obtain 

renewed consent from you.   

2. Collecting and Processing Your Data  

When actively using the QS scheme (logging onto the QS database), personal data are collected. 

Information with respect to the type and extent of the data collected is available on each respective 

page. Our server automatically collects and stores information that your browser provides in its log 

files. This information is as follows: 

• Browser type and version  

• Operating system being used  

• The previously visited page  

• The host name of the accessing computer (IP address) 

• Time of server query  

These data cannot attributed to an individual and serve only for statistical evaluations and 

operating security. These data are not merged with other data sources.  

All interactions on the part of the user that lead to a change in his or her data are documented.  

3. Use and Sharing of Your Data  

The QS platform uses the data you provide exclusively for quality assurance within the QS scheme.  

For the operation of the QS scheme, the implementation of the monitoring programmes in the QS 

scheme (feed monitoring, salmonella monitoring, antibiotics monitoring, residue monitoring), the 

data collection of results in the QS scheme, and the animal welfare initiative of the Association for 

the Promotion of Animal Welfare in Livestock Farming LLC, data from coordinators, other scheme 

participants, certification bodies, auditors, laboratories, and veterinarians are used as long as and 

in so far as they require data for the tasks assigned to them in the QS scheme. In addition, data 

are shared with the databases designated by QS, Qualiproof and Vetproof, which are connected to 

the QS database by means of an interface. 

The diagrams appended to this data protection declaration provide information on the use and 

sharing of data.  

Beyond this, QS does not share personal data with other external third parties, provided there is no 

obligation to do so on the part of authorities, or unless you have provided your express consent.  
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4. The Use of Cookies  

If cookies are refused, the functionality of the QS database may be affected. In order to use the 

log-in area of the QS database, the use of cookies is indispensable. Otherwise, you will be 

prompted to re-enter your user name and password each time you access a new page.   

5. Data Security  

In order to protect the personal and company data that was entered and is being stored in the QS 

database from unauthorized access and misuse, we have taken extensive technical and operational 

security precautions. The security measures being used by the QS database are checked regularly 

and adapted to technological progress. The individual technical and organisational measures 

undertaken to ensure data security will not be listed for security reasons.  

6. Push notifications when using a QS app 

If you would like to receive push notifications, even if you are not in our app, you must allow us to 
do so. We will ask for this when you first install (Android) or use (iOS) the app. All details about the 
services our app offers can be found under Info  You can switch all notifications and access 
options on or off in the settings menu. We use the services of Firebase Cloud Messaging from 
Google (Android) and Apple Push Notifications (iOS) for push notifications. Firebase and Apple 
generate a key made up of the app ID and the device ID. This key is stored on our push platform 
with the settings you have selected in order to provide you with content according to your 
preferences. Firebase and Apple only act as transmitters and cannot determine any personal data 
or draw any conclusions about user requests. 

7. Access to Information  

In accordance with the EU GDPR, you have the right to obtain information with respect to your 

stored data without incurring a fee and the right to have these data corrected, blocked, deleted, 

limited, and appealed.   

These rights may be refused if the public interest, the interest of the respective non-public 

authority for preserving trade secrets, or the interest of a third party for privacy supersedes. This, 

however, must be examined on a case-by-case basis. The refusal to provide information must be 

accompanied by the reasons for this decision.  

Personal data that are processed automatically or that are stored in non-automated databases 

must furthermore be blocked if the data subject has contested them and it is not possible to 

determine whether they are correct or incorrect. Rescinding consent to process personal data for 

the future may have as a result that the purpose for which the data were collected cannot be 

fulfilled. 

8. Deleting Personal Data  

Personal data are deleted when the purpose for their collection no longer exists and no legal 

requirement (e.g. statutory storage periods) prescribes the retention of the data. The specifications 

in Article 17 of the EU GDPR in conjunction with Art. 35 BDSG apply. Should it not be possible to 

delete the data for legal, contractual, trade law, or taxation law reasons, their processing can be 
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limited at the request of the data subject. In order to apply this right, a request must be submitted 

in writing. 

9. The Primacy of the German Version  

The data protection guideline is offered in two languages (German, English and Spanish), but the 

German text and its components shall always take precedence in case of doubt. 

III. Name and Address of the Responsible Entity for Processing  

The responsible entity under the General Data Protection Regulation, data protection laws valid in 

other member states of the European Union, and other regulations with respect to data protection 

is:  

QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Germany 
Tel.: 0228/35068-0 
E-Mail: info@q-s.de 
Website: www.q-s.de 

The data protection officer for the entity responsible for processing is:  

Dr. Iris Rudat-Schwarz 
QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Germany 
Tel.: 0228/35068-140 
E-Mail: iris.rudat-schwarz@q-s.de 
Website: www.q-s.de 

All data subjects are welcome to contact our data protection officer directly at any time with 

questions or suggestions regarding data protection. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
For reasons of better readability and easier comprehension, QS uses the generic masculine in this text as it is common in the 

German language. We hereby explicitly address all gender identities without any judgmental distinction. 

mailto:info@q-s.de
https://www.q-s.de/
mailto:iris.rudat-schwarz@q-s.de
https://www.q-s.de/
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Data streams – Salmonella monitoring
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Data streams- diagnostic data database
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Certified crops

Data streams- residue monitoring
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Data streams– Animal Welfare Initiative database
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Information for data release to so-called Watcher 

If scheme participant has agreed to the data release to so-called watcher (observers), the watcher 
is enabled to view the location data of the scheme participant by QS. The data cannot be edited by 
the watcher. Likewise, the Watcher does not get any insight into the analysis results of the residue 
monitoring, etc., the recipient / supplier lists or the data specified under scheme participant data 
(address of scheme participant, sales, tax ID, etc.). Watcher can be, for example, veterinary offices 
or food retailers. 

Data visible or invisible to Watcher 

Data  Watcher Purpose of data collection 

Master data scheme participant 
Name* x Registration to QS system 

QS ID* x Identification of the location in the QS system 

All other scheme participant data invisible Registration to QS system 

Location Data 

Location name x Registration to QS system 

Location number x Registration to QS system 

Address x Registration to QS system 

Registration status x Registration to QS system 

URL x Registration to QS system 

Location Plan/ Comment x Registration to QS system 

Certification body x Registration to QS system 

Coordinator* x Registration to QS system 

Production scope (registered) x Registration to QS system 

Production scope (inspected) x Obtaining eligibility of delivery 

Production scope (approved) x Display of eligibility of delivery 

Constraint x blocked locations for delivery into the QS 
system 

Approved until x Display how long a company is approved 

Eligible to deliver until x Display how long a company is eligible to 
deliver 

QS status x Determining the duration of eligibility of 
delivery 

Audit type x Registration to QS system 

Certification scheme x Registration to QS system 

Social cond. requested (FIAS) x Registration for the module social conditions 

Family business x Classification as family business 

Participation Regionalfenster x Registration to the module Regionalfenster 

Passed participation Regionalfenster x Fulfilment of Regionalfenster requirements 

Participation VLOG x Registration to VLOG 

Passed VLOG x Fulfilment of VLOG requirements 
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Data  Watcher Purpose of data collection 

Identification number invisible Registration to QS system 

Contact details x Registration to QS system 

Contact person invisible Registration to QS system 

Audit reports 

Audit reports including remark x Obtaining eligibility of delivery 

Audit results with comment (Social 
conditions, Regionalfenster, VLOG, ITW) 

x Obtaining eligibility of delivery 

Information on the location audited 

Inspected locations (QS scope, QS ID, 
scheme participant, location number, 
location, inspected production scope, 
coordinator, KO) 

x Information from audit 

Location information from audit 
report (examples s. p.3) 
Information from the audit report 
provided by the scheme participant 
himself (compare checklist in the version 
valid for the audit). 

x Information from audit 

Monitoring data 

Feed Monitoring invisible Commissioning sampling and analysis 
Transmission of analysis result to QS 

Residue Monitoring invisible Commissioning sampling and analysis 
Transmission of analysis result to QS 

Recipient and supplier 

Recipient and supplier list invisible Query of eligibility of delivery 

Notes 

Notes (x) In concrete hazardous situations, e.g. during 
a crisis, information can be published here 
(by QS). 

* These data can be viewed by watchers via the „inspected locations“ tab. (Tab audit reports  

detailed view of audit report  tab inspected locations) 
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Examples of visible location information from the audit report 

In the following example information of the QS database from the view of a Watchers are shown. 

 Tab location information 
(Tab audit reports  detailed view of audit report  tab inspected locations  detailed view of 

inspected location  Tab location information) 

Example fruit production 
 
 
 
 
 
Example preparation/ processing fruit, vegetables, potatoes 

 

Example calf production 

 

 

 

Certified processes 

Certified crops incl. acreage 
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Política de privacidad de la plataforma de software  
Información sobre la protección de la información de visitantes y usuarios de la plataforma de 
software ubicada en https://qs-plattform.de, así como los usuarios de la aplicación (app) QS 

Agradecemos su interés en nuestra empresa. La protección de la información es de especial 

importancia para QS Qualität und Sicherheit GmbH (en lo sucesivo también denominada "QS"). 

La plataforma de software QS ubicada en https://qs-plattform.de es la encargada de la gestión 

de la información en el sistema QS, razón por la que el uso de nuestra base de datos es 

imprescindible para poder participar en el sistema QS. Las Guías del Manual del sistema QS 

describen cuáles son los datos y cuál es el propósito de la información recopilada por la plataforma 

de software para la implementación del sistema QS. Los fundamentos jurídicos para la recolección 

y almacenamiento de la información se detallan en los acuerdos y contratos firmados entre QS y 

los participantes del sistema, organismos de certificación y laboratorios involucrados. Sus datos 

son utilizados por QS única y exclusivamente con el fin de asegurar la calidad en el sistema QS. 

El tratamiento de los datos personales, como por ejemplo nombre, dirección postal, dirección de 

correo electrónico o número de teléfono de la respectiva persona, siempre se realiza de 

conformidad con el Reglamento General para la Protección de Datos (RGPD) y con la normativa de 

protección de la información específica de cada país vigente para QS. 

Como controlador de los datos, QS ha implementado numerosas medidas técnicas y organizativas, 

con el fin de asegurar la mayor protección posible de los datos personales transmitidos a través de 

este sitio web. Sin embargo, en principio es posible que las transmisiones de datos a través del 

internet presenten fallos de seguridad, lo que no permite garantizar una protección absoluta. 

A continuación, le informamos detalladamente sobre el tratamiento de sus datos en la plataforma 

de software QS y cuando utilice una app QS. Esta política de privacidad también persigue informar 

a las personas interesadas sobre los derechos que les corresponden. 

I. Consentimiento y derecho de oposición 

Por medio de la confirmación explícita del registro inicial, usted declara su consentimiento para que 

QS procese y haga uso de sus datos personales y los de su empresa, con la finalidad de ejecutar y 

tramitar los servicios ofrecidos por la plataforma de software QS, así como para los propósitos que 

se detallan a continuación.  

Usted posee el derecho de revocar en cualquier momento su consentimiento por escrito a QS con 

efecto a futuro. 

II. Principios generales 

1. Protección de la información 

La protección permanente de la información de su empresa y en especial de sus datos personales 

es muy importante para nosotros. 

Como operador de la plataforma de software QS, para la recopilación y tratamiento de datos 

personales, QS se rige por las disposiciones del RGPD, así como de la Ley Federal de Protección de 

Datos de Alemania (BDSG). De conformidad con dichas normas, esta política de privacidad detalla 

https://qs-plattform.de/
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cuáles datos personales y de su empresa son recopilados por la plataforma de software QS cuando 

usted la visita y la usa, y cómo es que estos datos son tratados y utilizados por la plataforma de 

software. A continuación, esta política también especifica por escrito qué datos se ponen a 

disposición de quién y para qué fin (artículo 10 BDSG). Esta política no aplica para las empresas 

que remiten a la plataforma de software mediante un enlace, ni para las empresas a cuyo sitio web 

la plataforma de software remite mediante un enlace.  

QS se reserva el derecho de adaptar sin previo aviso la información proporcionada en esta política 

de privacidad a cambios en la legislación, jurisdicción o procesos de negocio. La versión publicada 

en este espacio es la versión actualmente vigente. De ser legalmente necesario en determinado 

caso, QS le solicitará de nuevo su consentimiento.  

2. Recopilación y tratamiento de sus datos 

Durante la participación activa en el sistema QS (inicio de sesión en la plataforma de software QS) 

se recopilan algunos datos personales. Los detalles con respecto al tipo y alcance de la información 

recopilada se presentan en las páginas respectivas. Nuestro servidor recopila y almacena 

automáticamente en nuestros archivos de registro la información que su navegador nos transmite. 

Esto corresponde a: 

• tipo y versión del navegador 

• sistema operativo utilizado 

• página visitada anteriormente 

• nombre del equipo o 'hostname' del ordenador (dirección IP) 

• hora del pedido al servidor 

Estos datos no son asignados a personas específicas y solamente se utilizan para el análisis 

estadístico y la seguridad operacional. Dichos datos no son combinados con otras fuentes de 

información.  

Todas las interacciones del usuario que ocasionen cambios en sus datos son registradas. 

3. Uso y transmisión de sus datos 

La plataforma de software QS utiliza los datos que usted ha proporcionado exclusivamente para el 

aseguramiento de la calidad en el sistema QS.  

Para la operación del sistema QS, la puesta en práctica de los programas de monitoreo en el 

sistema QS (monitoreo de piensos, monitoreo de salmonela, monitoreo de antibióticos, monitoreo 

de residuos), la recolección de datos de hallazgos en el sistema QS y la Iniciativa de Bienestar 

Animal (Initiative Tierwohl der Gesellschaft zur Förderung des Tierwohls in der Nutztierhaltung 

mbH), se utilizan los datos de coordinadores, otros participantes del sistema, organismos de 

certificación, auditores, laboratorios y veterinarios, sólo en la medida en que se necesiten datos 

para completar las tareas que les han sido asignadas en el sistema QS. Además, se intercambian 

datos con las bases de datos Qualiproof y Vetproof, la cuales han sido contratadas por QS y están 
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conectadas a la plataforma de software QS a través de una interfaz. Los esquemas adjuntos a esta 

política de privacidad proporcionan información sobre el uso e intercambio de los datos.  

Por lo demás, QS no transmite datos personales a terceros que sean externos, a menos que exista 

una obligación oficial de hacerlo o que usted haya otorgado su consentimiento expreso. 

4. Uso de cookies 

El no aceptar cookies puede limitar la funcionalidad de la plataforma de software QS. El uso de 

cookies es imprescindible para la utilización del área de inicio de sesión de la plataforma de 

software QS, ya que de lo contrario se requeriría reingresar el nombre de usuario y contraseña 

cada vez que se cambia de página. 

5. Seguridad de la información 

QS ha tomado exhaustivas precauciones de seguridad técnicas y operativas con el fin de proteger 

contra el acceso no autorizado e indebido los datos personales y los datos de su empresa que 

hayan sido ingresados en la plataforma de software QS. Los procedimientos de seguridad utilizados 

por la plataforma de software QS son periódicamente revisados y adaptados a los progresos 

tecnológicos. Las medidas técnicas y organizativas tomadas para garantizar la seguridad de la 

información no se nombran por razones de seguridad. 

6. Notificaciones push al utilizar una aplicación (app) QS 

Si desea recibir notificaciones push, aunque no esté en nuestra app, debe autorizarnos a hacerlo. 
Se lo pediremos cuando instale (Android) o utilice (iOS) la app por primera vez. Encontrará todos 
los detalles sobre los servicios que ofrece nuestra app en info . Puedes activar o desactivar 
todas las notificaciones y opciones de acceso en el menú de configuración. Utilizamos los servicios 
de Firebase Cloud Messaging de Google (Android) y Apple Push Notifications (iOS) para las 
notificaciones push. Firebase y Apple generan una clave compuesta por el ID de la app y el ID del 
dispositivo. Esta clave se almacena en nuestra plataforma push con la configuración que hayas 
seleccionado para proporcionarte contenidos según tus preferencias. Firebase y Apple sólo actúan 
como transmisores y no pueden determinar ningún dato personal ni sacar conclusiones sobre las 
solicitudes de los usuarios. 

7. Derechos de acceso 

Según el Reglamento General de Protección de Datos de la Unión Europea (RGPD), usted tiene 

derecho a recibir información gratuita sobre los datos de su persona que han sido almacenados y, 

si es necesario, a corregirlos, bloquearlos, eliminarlos, restringirlos y contradecirlos.  

Dichos derechos pueden ser negados en caso de prevalecer el interés público general, el interés de 

la entidad no-pública en proteger el secreto comercial o el interés de terceros en la 

confidencialidad. No obstante, lo anterior debe ser verificado en cada caso particular. Toda 

negativa a facilitar información debe documentarse indicando las razones.  

Los datos personales tratados automáticamente o almacenados en archivos no automatizados, 

también deben ser bloqueados si la persona afectada impugna su exactitud y no es posible 

determinar ni la exactitud ni la inexactitud de los mismos. La revocación del consentimiento para el 
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tratamiento de datos personales en el futuro puede dar lugar a que no se cumpla la finalidad para 

la que se recopilaron los datos. 

8. Eliminación de datos personales 

Los datos personales se eliminan si cesa el propósito del almacenamiento y ninguna normativa 

legal (p. ej., períodos de retención legal) prescribe la retención de los mismos. Se aplican los 

requisitos del Art. 17 RGPD junto con el Art. 35 de la BDSG. Si no es posible eliminarlos por 

razones legales, contractuales, comerciales o fiscales, se puede restringir el tratamiento de los 

datos a solicitud del interesado. El ejercicio de este derecho requiere constancia por escrito.  

9. Precedencia de la versión en alemán 

La política de privacidad se ofrece en tres idiomas (alemán, inglés e castellano), no obstante, en 

caso de duda, el texto en alemán y sus componentes siempre tienen precedencia.  

III. Nombre y dirección del controlador 

El controlador responsable en términos del RGPD, otras leyes de protección de datos aplicables en 
los estados miembros de la Unión Europea, así como disposiciones de naturaleza de protección de 
datos es: 

QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Alemania 
Tel.: 0228/35068-0 
E-Mail: info@q-s.de 
Sitio web: www.q-s.de 

La delegada de protección de la información del controlador es: 

Dr. Iris Rudat-Schwarz 
QS Qualität und Sicherheit GmbH 
Schwertberger Straße 14 
53177 Bonn 
Alemania 
Tel.: 0228/35068-140 
E-Mail: iris.rudat-schwarz@q-s.de 
Sitio web: www.q-s.de 

Cualquier persona afectada con preguntas o inquietudes sobre la protección de la información 

puede contactar directamente a nuestra delegada en cualquier momento. 

 

 
Por razones de legibilidad y facilidad de comprensión, QS utiliza la forma masculina genérica habitual en la lengua alemana en 

los textos pertinentes. De este modo, nos dirigimos explícitamente a todas las identidades de género sin ninguna diferencia de 

juicio. 

mailto:info@q-s.de
https://www.q-s.de/
mailto:iris.rudat-schwarz@q-s.de
https://www.q-s.de/
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Flujo de datos – Base de datos Initiative Tierwohl
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Información sobre el acceso a los datos por parte de observadores 

Si los socios del sistema han autorizado el acceso a la información por parte de observadores 
(también conocidos como ‘watchers’), QS activa la opción de mostrar al observador los datos del 
emplazamiento del participante del sistema. El observador no puede editar los datos, ni tampoco 
tiene acceso a los resultados de los análisis del monitoreo de residuos etc., a las listas de 
compradores/proveedores o a los datos proporcionados por el participante del sistema (dirección, 
facturación, número de identificación fiscal, etc.). Los observadores pueden ser, por ejemplo, 
oficinas veterinarias o comerciantes minoristas. 

Tipo de información visible o no para los observadores: 

Tipo de información Watcher Propósito de recopilar los datos 

Datos del participante del sistema 

Nombre* x Registro en el sistema QS 

QS ID* x Identificación de emplazamiento en sist. QS 

Todo el resto de información del 
participante del sistema 

no visible Registro en el sistema QS 

Datos del emplazamiento 

Nombre del emplazamiento x Registro en el sistema QS 

Número de emplazamiento x Registro en el sistema QS 

Dirección x Registro en el sistema QS 

Estatus (dado de alta o baja) x Registro en el sistema QS 

URL x Registro en el sistema QS 

Cómo encontrarnos x Registro en el sistema QS 

Organismo de certificación x Registro en el sistema QS 

Coordinador* x Registro en el sistema QS 

Ámbito de producción (registrado) x Registro en el sistema QS 

Ámbito de producción (auditado) x Obtención de autorización de suministro 

Ámbito de producción (autorización de 
suministro) 

x Mostrar autorización de suministro 

Limitaciones/ bloqueos x Bloqueo de emplazamientos para el 
suministro al sistema QS 

Aprobado hasta x Mostrar período de aprobación de la empresa  

Autorizado para el suministro hasta x Mostrar período de autorización de suministro 
de la empresa 

Estatus QS x Cálculo duración de autorización de 

suministro 

Tipo de auditoría x Registro en el sistema QS 

Sistema de certificación x Registro en el sistema QS 

Participación en FIAS x Registro módulo condiciones sociales 

Empresa familiar x Clasificación como empresa familiar 

Participación en Regionalfenster x Registro módulo Regionalfenster 
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Tipo de información Watcher Propósito de recopilar los datos 

Regionalfenster aprobada x Cumplimiento de requisitos Regionalfenster 

Participación en VLOG x Registro VLOG 

VLOG aprobado x Cumplimiento de requisitos VLOG 

Números de identificación no visible Registro en el sistema QS 

Datos de contacto x Registro en el sistema QS 

Persona de contacto no visible Registro en el sistema QS 

Informe de auditoría 

Informe de auditoría con comentarios x Obtención de la autorización de suministro 

Resultados de auditoría con comentarios 
(incl. FIAS, Regionalfenster, VLOG, ITW) 

x Obtención de la autorización de suministro, 
comprobante de módulos adicionales 

Información sobre emplazamiento auditado  

Emplazamientos auditados (Sector QS, 
QS ID, nombre de participante del 
sistema, número de emplazamiento, 
emplazamiento, ámbito de producción 
auditado, coordinador, K.O.) 

x Información de auditoría 

Información de emplazamiento en 
informe de auditoría (ver ej. en pág. 3) 
Información del informe de auditoría 
proporcionada por el propio participante 
del sistema (ver lista de verificación en la 
versión vigente para la auditoría). 

x Información de auditoría 

Datos del monitoreo 

Monitoreo de piensos no visible Contratación de muestreo y análisis 
Envío de resultados de los análisis a QS 

Monitoreo de residuos no visible Contratación de muestreo y análisis 
Envío de resultados de los análisis a QS 

Clientes y proveedores 

Lista de clientes y proveedores no visible Consulta de autorización de suministro 

Notificaciones 

Notificaciones (x) En situaciones de peligro concretas, por 
ejemplo, durante una crisis, QS puede 
publicar información por esta vía. 

* El observador tiene acceso a esta información en la pestaña ‘Emplazamientos auditados’ (pestaña 
‘Informes de auditoría’   Detalle de informes de auditoría  pestaña ‘Emplazamientos 
auditados’). 

Ejemplos de información visible del informe de auditoría 

A continuación, se presentan imágenes extraídas de la base de datos de QS que ejemplifican la 
información mostrada a un observador. 

 Pestaña ‘Información del emplazamiento’ 
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(Pestaña ‘Informes de auditoría’  Detalle de informes de auditoría  Pestaña 

‘Emplazamientos auditados’  Detalle de emplazamientos auditados  Pestaña ‘Información 

del emplazamiento’) 

 
Ejemplo: Cultivo de frutales 

  
 

 

 

 
 

Ejemplo: Preparación / Procesamiento Frutas, Hortalizas, Patatas 
 
 

 

 

 

 

 

Ejemplo: Ganadería bovina 
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